CashtoCode

Anleitung fiir die Durchfiihrung einer CashtoCode Zahlung
E-VA Electronic Value - Deutschland

Helios-Terminal

Schritt 1: Terminal Produktauswahl

1. Klicken Sie auf den Button

2. Wihlen Sie nun CashtoCode aus, indem Sie
auf das Logo klicken. (CashtoCode ist im selben
Meni zu finden, in dem auch Paysafecard zu
finden ist).

3. Bestatigen Sie nun die Anfrage ,,Bezahlen" mit

Schritt 2: Eingabe des Zahlcodes

1. Scannen Sie den Zahlcode vom Handy des
Kunden bzw. vom ausgedruckten Zettel ein.
(Sollte dies nicht funktionieren, geben Sie den
Zahlcode manuell in das Terminal-Feld ein.)
Klicken Sie dann auf

2. Bei erfolgreicher Verarbeitung des Zahlcodes
erscheint die Abfrage des Betrages, der kassiert
werden soll. Bestatigen Sie diesen Vorgang mit

Hypercom-Terminal

Schritt 1: Terminal Produktauswahl

1. Wahlen Sie auf dem Terminal ,,Verkauf” aus

und driicken Sie

2., CashtoCode" auswahlen — bestatigen mit

3. ,Bezahlung" wird sichtbar — bestatigen mit

Schritt 2: Eingabe des Zahlcodes

1. Geben Sie nun den Zahlcode vom Handy des
Kunden bzw. vom ausgedruckten Zettel in das
Terminal ein und bestatigen Sie diesen mit

2. Bei erfolgreicher Verarbeitung des Zahlcodes
erscheint die Abfrage des Betrages, der kassiert
werden soll. Bestatigen Sie diesen Vorgang mit

Schritt 3: Betrag kassieren

1. Wenn Sie eine Scanner-Kasse nutzen, libertragen Sie wie gewohnt den zu buchenden Betrag
mittels Scannen des EAN-Codes vom Bestatigungs-Ausdruck in Ihr Kassensystem.

2. Kassieren Sie den Betrag vom Kunden.
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Schritt 1: Terminal Produktauswahl
1. Wahlen Sie ,,PIN-Verkauf” aus und bestatigen Sie mit ,,OK“
2. Scrollen Sie nun herunter und wéhlen Sie ,,CashToCode” aus der Liste aus.
3. Bestatigen Sie das Produkt ,,CashToCode” mit ,,OK“.
Schritt 2: Eingabe des Zahlcodes

1. Tippen Sie den Zahlcode des Kunden (unterhalb des Barcodes) ein und bestatigen Sie mit ,,OK”.
Sollten Sie einen Scanner verbunden haben, kénnen Sie den Barcode auch einscannen.

2. Bei erfolgreicher Verarbeitung des Zahlcodes erscheint die Abfrage des Betrages, der kassiert
werden soll. Bestatigen Sie diesen Vorgang mit ,,OK“.

3. Warten Sie die Bestatigung ab und handigen Sie den Transakionsbeleg dem Kunden aus.
Schritt 3: Betrag kassieren

1. Kassieren Sie den Betrag vom Kunden.



